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Opste odgovornosti

Nas cilj u Swixx Biopharma AG, i nasim povezanim privrednim drustvima (zajednicki nazvani “mi”, “Swixx” ili
“Kompanija”) je poslovanje u skladu sa najvisim eti¢kim standardima. Poslujemo u okviru principa, smernica i politika
uskladenih sa etickim, drustvenim i ekoloskim odgovornostima kako bismo maksimalno povedali dugoro¢nu odrzivost
nasSeg poslovanjai zajednica u kojima poslujemo.

Shodno tome, Swixx nastoji da posluje sa predstavnicimatredih lica, ukljuc¢ujuéidodatne radnike, dobavljace, firme sa
kojima zajedno vr§imo promociju idruge poslovne partnere (zajednicki nazvani, ,,Predstavnicitreéih lica“) kojidele nasu
posvecenost najvisim etickim standardimai posluju na odgovorani eticki nacin.

Swixx se oslanja na inovativnu i konkurentnu bazu Predstavnika trecih lica koji pruzaju proizvode i usluge koji ¢e
zadovoljiti nase poslovne zahteve. Zaposlenih u Swixx-u su u obavezi da postupaju u skladu sa procedurom nabavke i
pravilima konkurentnih ponuda, koja su osmisljena da bi osigurali:

e Da se Predstavnici trecih lica biraju na osnovu najbolje ukupne vrednosti, koja podrazumeva kvalitet, uslugu i
cenu,

¢ Daintelektualnasvojinakompanije Swixx , vlasnistvo i poverljivost budu zasticeni,

e Dase premaPredstavnicimatrecih lica ponasamo poStenoipravic¢no,

e Dabezbednostradnika | zastita Zivotne sredine bude prioritet.

Integritet, poStenjeiposlovna praksa Predstavnika treéih lica mogu uticati na reputaciju kompanije Swixx. Predstavnic
trecih lica su stoga duznida postupaju u skladu sa uputstvima navedenim u ovom Kodeksu poslovnog ponasanja trech
lica kompanije SwixxBiopharma (,,Kodeks“).. Od predstavnika trecih lica se zahteva da postupajuu skladu sa Kodeksom,
kako bi imali dobru reputacijui kao uslov za nastavak poslovne saradnje sa kompanijom Swixx.

Od predstavnika treéih lica ocekujemo i ohrabrujemo ih da traze uputstva, izraze zabrinutost i da kontaktiraju Swixx
kako bi postavili pitanja i/ili prijavili zabrinutost na sledeéem linku compliance @swixxbiopharma.com u vezi sa bilo
kakvim potencijalnim neprimerenim ili neetickim ponasanjem predstavnika trecih lica, Swixx-aili povezanih privrednih
drustava. Online opcija omogudava korisnicima da anonimno podnesu prijavu. Swixx se zalaZe za zastitu onih koji
podnose prijavu i zadrZzaée odgovarajucéu poverljivostianonimnost u pogledu svih otkrivanja.

Prihvatanjem narudzbenice kompanije Swixx, sklapanjem ugovora sa Swixx-omiili pristankom na poslovanje sa Swixx-
om na drugi nacin, svi Predstavnici tredih lica prihvataju da se pridrzavaju standarda navedenih u ovom dokumentu.
Ovim Kodeksom, ili potvrdom vase usaglasenosti sa njim, ne nastaju nikakva prava trecih lica u korist bilo kojih
Predstavnikatreéih lica. Standardi navedeniu ovom Kodeksu predstavljaju dodatak, ane zamenu za odredbe bilo kog
pravnog sporazuma ili ugovora sklopljenog sa kompanijom Swixx, a kada su u suprotnosti sa njima, primenjuju se
restriktivnije ili konkretnije odredbe.

Postovanje ovog Kodeksa od strane Predstavnika trecih lica odredice kako zapocinjanje tako i nastavak
komercijalnog odnosa izmedu Predstavnika trece lica i kompanije Swixx.
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Poslovno ponasanje & Etika

Swixx je usluzna organizacija koja ima mnogo zainteresovanih strana. Pacijente, ije zdravlje i dobrobit zavise od nase
sposobnostidaim u¢inimo dostupnima neophodne lekove onda kadaim je to potrebno, i partnere kojisu poverili Swixx-
u da predstavlja njihove renomirane kompanijeilekove u zemljama u kojima Swixx posluje.

Postavili smo visoke standarde kako bismo osigurali da se nase interakcije sa svim zainteresovanim stranama i
drustvenom zajednicom odvija na eticki i zakonit nacin.

Nasa posvecenost daradimo pravu stvar, $to znaci da da poStujemoiduh i slovo zakona koji regulisu nasu industriju,
mora da se prosiri i na nase Predstavnike treéih lica. To znaci da trebada se ponasamos poStovanjem, postenoida se
odnosimo jedni prema drugima i svim naSim kupcima, partnerima, dobavlja¢ima i potroSacima posteno i
dostojanstveno.

Mi smo posvecdeni:

e Nultoj toleranciji prema mitu i korupciji. Swixx zabranjuje i ima nultu toleranciju prema svim oblicima
podmidivanja.

e Postenomi transparentnom postupanju sa licnim podacima u skladu sa zakonima i propisima koji reguliu
zastitu podatakai privatnost, i

e Transparentnostii potpunoj, tacnoj, blagovremenojirazumljivoj objavipodataka o nasem poslovanju.

Swixx zahteva da Predstavnicitreéih lica vode svoje poslovanje naetickinacin i da postupaju saintegritetom. Eticki
elementiukljucuju, izmedu ostalog:

Zabranakorupcije i podmicivanja (“ABAC”)

Nikada ne ucestvovati u podmicivanju, pla¢anju olaksica ili mita bilo koje vrste, bilo u poslovima sa drzavnim
sluzbenicimaili pojedincimau privatnom sektoru. Swixx i njegovizaposleni, kao i Predstavnicitrecih lica koji nastupaju
u ime Kompanije, mogu snositi gradansku i krivicnu odgovornost zbog nedolicnog ponasanja njihovih partnera i
dobavljaca. Kompanija Swixx ¢e sprovestidetaljnu proveru odabranih predstavnika treéih lica (,,due diligence”) pre nego
Sto pocne saradnju sa njima, i upravljati poslovnim odnosom tokom njegovog trajanja, kako biosigurala da su aktivnosti
predstavnika tredih lica koji nastupaju uime Swixx-atransparentne iu skladu sa politikom kompanije.

Kompanija Swixx je posvecena postovanju americkog Zakona o sprecavanju korupcije u inostranstvu (,,FCPA“), Zakona
o sprecavanju podmicivanja Ujedinjenog Kraljevstva (2010) i zakona o sprecavanju korupcije i pranja novca zemalja u
kojima Swixx posluje. Predstavnici trec¢ih lica moraju se pridrzavati svih primenljivih zakona protiv korupcije i protiv
pranja novca, kao i zakona koji reguliSu lobiranje, poklone i isplate drzavnim sluzbenicima, zakone o doprinosima
politickim kampanjamai drugih povezanih propisa.

Zastita konkurencije

Voditi poslovanje u potpunoj saglasnosti sa zakonima o zastiti konkurencije koji su primenljivi u zemljama u kojima
posluju.
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Poslovnoi finansijsko izveStavanje

Postenoitacno evidentiratii izvesStavati o svim poslovnim informacijamai postovanju svih primenljivih zakona kojise
odnose na kompletnostitacnost. Kreiranje, Cuvanje i odlaganje poslovne evidencije mora biti u potpunoj saglasnosti
sa svim primenljivim zakonskimi regulatornim zahtevima. O¢ekujemo da predstavnicitrecih lica dostavljaju postenei
tacne fakture. Fakture treba da sadrze specifikaciju, da navode broj narudzbenice (gde je relevantno), da budu
potkrepljene odgovaraju¢éom dokumentacijomida budu u skladu sa svim drugim zahtevima navedenim u relevantnom
ugovoru(ima). TroSkovise ne smeju delitina vise faktura da bi se zaobisli zahteviza odobrenjem.

Poverljivost

Nikada ne iznositi informacije, ukljucujuéii putem marketinskih prezentacija, u vezisa planovima, uc¢inkom ili politikom
kompanije Swixx trecim licima, bez prethodnog pisanog odobrenja kompanije Swixx. Predstavnicitrecih lica morajuda
Cuvaju poverljivost poverljivih ili viasnickih informacija kompanije Swixx.

Intelektualna svojina

Postovati prava intelektualne svojine kompanije Swixx, kao i prava intelektualne svojine drugih, ukljuc¢ujuéi, izmedu
ostalog, autorska prava, patente, Zigove i poslovne tajne; upravljajte transferom tehnologije iznanja na nacin koji stiti
prava intelektualne svojine.

Marketing i promocija

Odrzavati samo marketinske i promotivne materijale i aktivnosti koji su u skladu sa visokim etickim, medicinskim i
naucnim standardima i u skladu sa svim primenljivim zakonimai propisima. Promotivni materijali i aktivnosti u kojima
se pominju proizvodi ili usluge Predstavnika treéih lica moraju na posten i tacan nacin da predstavljaju navedene
proizvode i usluge. Zabranjeno je koris¢enje Swixx imena, Ziga i bilo kakvog predstavljanja Swixx proizvodaili usluga bez
prethodnogovlaséenja od strane pravnog odeljenja kompanije Swixx u pisanoj formi.

Privatnost podataka

PoStovatisve vaZece zakone i propise o privatnostii zastiti podataka u vezisa prikupljanjem, upotrebom, otkrivanjem,
unistavanjemili obradom liénih podataka. Predstavnicitredih lica moraju da dokumentuju, implementirajuiodrzavaju
program za bezbednostiprivatnost pisanih podataka kojisadrzi odgovarajuéiadministrativne, tehnicke i organizacione
mere, procedure i druge mere zastite, koje odgovaraju veli€ini i sloZenostiposlovanja Predstavnika trecih lica, prirodi i
obimu aktivnosti i potrebnim licnim podacima, radi zastite licnih podataka od slu¢ajnog ili nezakonitog unistenjaili
slu¢ajnog gubitka, izmene, neovlaséenog otkrivanjaili pristupa, i od svih drugih oblika nezakonite upotrebeili obrade,
ukljucujudi, izmedu ostalog, nepotrebno prikupljanje ili dalju upotrebu ili obradu. Upotrebai obrada licnih podataka
pomocu kojih se moze utvrditiidentitet pojedinaca, moraju bitiogranicenisamo na one svrhe u kojeje SwixxangaZovao
trece lice u i moraju biti i u skladu sa zakonom kako bi se osigurala zastita prava na privatnost podataka. Li¢ne
informacije su sve informacije pomocu kojih se moze utvrditi identitet osobe.
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Podugovaraci

Uspostaviti program koji ¢ée podrzati da se dobavljacii podizvodaci predstavnika treéih lica (ukljucujuciizmedu ostalog
posrednike, zastupnike, distributere ili bilo koje druge poslovne partnere) pridrZzavaju standarda navedenih u ovom
Kodeksu.

Trgovinske sankcije, kontrolaizvoza i konkurencija

Obezbeditiuskladenost sa svim zakonima o zastiti konkurencije kojise primenjuju u zemljama u kojima Predstavnici
trecih lica posluju. Predstavnicitrecih lica moraju biti posveceni dase uvoz, izvoz i angaZovanje u svim drugim
oblicima trgovine obavljaju nazakonit i eticki nacin.

Trgovinske sankcije i kontrole izvoza

Predstavnicitrecih lica imaju obavezu daidentifikujui poStuju vazece trgovinske sankcije i zakone o kontroli
izvoza, ukljucujudi, i zakone o trgovinskim sankcijama SAD, EU i Svajcarske.

Konkurencija
Predstavnicitrecih strana ce:

e nastojatida steknu konkurentsku prednost samo zakonitim sredstvimaivoditi svoje poslovanje u skladu sa
postenomijakom konkurencijom.

e stupiti u komunikaciju sa konkurentima samo kada za to postojilegitiman poslovnirazlog, nanacin kojinede
ograniciti trziSnu utakmicu (npr. deliti samo javne ili nekomercijalne informacije).

e Nece zloupotrebljavati svoj poloZaj, ako je dominantan ili imaju monopol, da bi iskljucili konkurente ili
iskoris¢avali kupce.
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Standardi i obezbedenje kvaliteta

U Swixx-u verujemo daje kvalitet za svakoga. Swixx se pridrzava ¢vrstih naucnih principa i principa kvaliteta i osigurava
dase ovi principi odrazavaju u svim nasim operacijama. Da bismo podrzaliove principe, pridrZavamo se svih primenljivih
zakona koji se odnose na dobru proizvodacdu praksu (GMP), dobru praksu farmakovigilance (GP V), dobru distributivhu
praksu (GDP)iISO zahteve.

Posvecenismo:

e Isporuci bezbednihiefikasnih proizvodakojiispunjavajuili prevazilaze zahteve nasih pacijenatai nasih kupaca,
e IspunjavanjusvihvaZedih regulatornih zahteva,

e VodenjusistemaupravljanjakvalitetomipoboljSanju nasih sistemai procesa,

e Obezbedivanjuintegriteta nasih podataka,

e Odrzavanjunase individualne i kolektivhe odgovornostiza kvalitet.

Kada je to primenljivo, Predstavnici trecih lica koji snabdevaju Swixx materijalima ili uslugama duzni su ispunjavati
zahteve kvaliteta koji su dogovoreni sa Swixx-om. Predstavnici trec¢ih lica u obavezi su obezbede odgovarajuée
mehanizme komunikacije sa sektorom kvaliteta kompanije Swixx da bi se obezbedilo da su materijali i usluge koje se
isporucuju Swixx-u u skladu sa Swixx zahtevimai da ispunjavaju sve primenljive regulatorne zahteve. Od predstavnika
trecih strana se ocekuje da obezbede sve aspekte materijala ili usluga (npr. rad, nadzor, opremu, materijale, zalihe,
licence, dozvole i sve druge zahteve neophodne za snabdevanje materijala ili usluga) u skladu sa ovim Kodeksom, iu
skladu sa dogovorenim kriterijumima kvalitetai sporazumima koji su potpisani izmedu Predstavnikatrecih lica i Swixx-
a.

Predstavnici treéih lica treba da uspostave sistem upravljanja kvalitetom kako bi osigurali da su svi materijali i usluge
koje se isporucuju Swixx-u u skladu sa dogovorenim zahtevima i da se pridrZavaju aktuelnih smernica i propisa o
kvalitetu (GxPs) kako je navedeno u zahtevima Evropske agencije za lekove i drugim lokalnim propisima, gde je to
primenljivo.
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Radni standardi

Swixx ofekuje od Predstavnika treéih lica da prema svojim zaposlenima postupaju posteno i u skladu sa lokalnim
zakonima, propisima i standardima koji se odnose na rad i zaposljavanje.

Standardi o radu podrazumevaju:

Slobodan odabir zaposlenja

Predstavnicitredih lica ne smeju koristiti prinudni rad, ukljucujuci, duznicko ropstvo, obveznickiili prisilni zatvorskirad,
niti ¢e se baviti bilo kojim oblikom ropstvaili trgovine ljudima.

Dedijirad i mladi radnici

Predstavnici trecih lica ne smeju koristiti decji rad. Zaposljavanje radnika mladih od 18 godina dozvoljeno je samo na
bezbednim poslovima i kada su mladi radnici stariji od zakonskih godina za zaposljavanje u zemlji ili starosne dobi
utvrdene za zavrSetak obaveznogobrazovanja.

Zabranaropstva

Predstavnicitredih lica ne smeju tolerisati trgovinu ljudimaili ropstvoi obavezujuse dace postupati saintegritetomu
svim svojim poslovima i poslovnim interakcijama sa bilo kojom osobom , bilo da se radi o zaposlenima, konsultantima
ili zastupnicima Predstavnikatrecih lica. Predstavnicitredih lica ne smeju da koriste obmanjujuéeililazne prakse tokom
regrutovanja zaposlenih i dediji rad se ne sme koristiti ni u jednom delu njihove kompanije niti kompanija njihovih
dobavljaca.

Sprecavanje diskriminacije i poSteno postupanje

Predstavnici trecih lica su duZni obezbeditiradno okruZenje bez uznemiravanjai diskriminacije. Diskriminacija na
oshovu rase, boje kozZe, godine, pola, seksualne orijentacije, etnicke pripadnosti, invaliditeta, religije, politicke
pripadnosti, ¢lanstva u sindikatu ili braénog statusa se ne tolerise. Predstavnici trecih lica su duzni obezbediti radno
okruZenje bez pretnjigrubog i nehumanog postupanja, ukljucujudi bilo kakvo seksualno uznemiravanje, seksualno
zlostavljanje, telesno kaznjavanje, psihicku ili fizicku prinuduiili verbalno zlostavljanje radnika.

Plate, beneficijei radnisati

Predstavnici trecih lica su duzni svojim radnicima ispladivati naknade u skladu sa primenljivim zakonima o platama,
ukljucujuéi minimalne plate, prekovremenirad i obavezna davanja. Predstavnici trecih lica su duzni blagovremeno

Swixx Biopharma Third Party Code of Business Conduct, version 1, January 1%, 2022 Page 7 of 11



obavestiti svoje radnike o osnoviza obracun zarada. Od predstavnika treéih lica se takode ocekuje da obaveste svoje
radnike o potrebiza prekovremenimradominaknadikojase pla¢a za takav prekovremenirad.

Slobodno udruzivanje

Ohrabruje se otvorena komunikacija i direktna saradnja sa radnicima u resavanju svih pitanja u vezi sa radnim
okruZzenjem i naknadama. Predstavnici treéih lica su duZni postovati prava radnika, kako je utvrdeno u lokalnim
zakonima, da se slobodno udruzuju, dase pridruze ili ne pridruze radnic¢kim sindikatima, da traze zastupanje i pridruze
se radnickim savetima. Radnici treba da budu u mogucnostida otvoreno komuniciraju sa menadZmentom o uslovima
rada bez pretnje osvetom, zastraSivanjem iliuznemiravanjem.
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Zdravlje, bezbednost i zastita

Zivotne sredine

Predstavnici trecih lica su duZznida se pridrZzavaju svih primenljivih zdravstvenih programa i uspostavljenih sistema
kako bi radnicima prufzili bezbednosneinformacije koje se odnose na opasne materijale i obucili ih kako da se zastite od
potencijalnih opasnosti. Opasni materijali mogu ukljucivati sirovine, izolovane intermedijere, proizvode, rastvarace,
sredstva za Cis¢enje i otpad.

Zastitazdravljai bezbednost zaposlenih

Predstavnicitrecih strana ce:

e Uspostaviti programe i sisteme koji ¢e radnicima pruZiti informacije o bezbednosti u vezi sa opasnim
materijalima i obuku kako bi ih zastitili od potencijalnih opasnosti. Opasni materijali mogu ukljucivati sirovine,
izolovane intermedijere, proizvode, rastvarace, sredstva za Ciséenje i otpad.

e Uspostaviti sisteme i programe za identifikaciju rizika na radnom mestu vezanih za bezbednost i zdravlje na
radu. Potrebno je da se kvantifikuju takve opasnostiida se na odgovarajuci nacin definiSu nivoi rizika i da se
uspostave programii sistemi za sprecavanje iliublazavanje ovih rizika (npr. katastrofalno ispustanje hemikalia,
isparenja, prasine).

e Uspostaviti sisteme i procese za zastitu radnika od izloZzenosti hemijskim, bioloskim i fizickim opasno stima
(ukljuéujudifizicki zahtevne zadatke) naradnom mestu.

e Razvitii distribuirati planove za vanredne situacije u svim svojim objektima. Predstavnicitrecih lica duzni su da
smanje na najmanju meru potencijalni uticaj bilo koje vanredne situacije prime nom odgovarajucih planova za
vanredne situacije i procedurareagovanja nanjih.

Zastitazivotnesredine

Predstavnici trecih lica su duzni pridrZavati se svih primenljivih zakona i propisa u vezi sa zastitom Zivotne sredine.
Treba da pribave sve potrebne ekoloSke dozvole, licence, registracije i ogranic¢enja, i posStuju svoje operativne zahteve
i zahteve uvezisaizvesStavanjem, aposebno:

e Daimajuuspostavljene procese isisteme kojiée biti u skladu sa vazeéim zakonima i propisima o zastiti Zivotne
sredine. Potrebno je pribaviti potrebne ekoloske dozvole, licence, registracije i ograni¢enja, i poStovati svoje
operativne zahteve izahteve u vezisa izvesStavanjem.

e Daimajuuspostavljeneproceseisisteme kojiobezbeduju bezbedno rukovanje, kretanje, skladistenje, reciklazu,
ponovnu upotrebu ili upravljanje otpadom. Svako stvaranje i odlaganje otpada, emisije u vazduhi ispustanjau
vodu, koje potencijalno mogu stetno da uti¢u na zdravlje ljudiiliZivotnu sredinu, mora biti na odgovaraju ¢inacin
svedeno na minimum, uz pravilno upravljanje, kontrolu i/ili tretman pre ispustanja u zivotnu sredinu.

e Da uspostave procesei sisteme za spre€avanje i ublazavanje slu¢ajnih i difuznih izlivanja i ispustanjau Zivotnu
sredinu.

e Daimaju uspostavljene procese isisteme za optimizaciju koris¢enja svih relevantnih resursa na odrZiv nacin,
kao Stosu energija, vodai materijali.
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Sistemi upravljanija

Predstavnici tredih lica su duZzni koristiti sisteme upravljanja kako bi omogudili kontinuirano poboljSanje i uskladenost
sa standardima navedenim u ovom Kodeksu. Elementisistema upravljanjaobuhvataju sledece :

Predstavnici trecih lica duzni su pokazati posveéenost konceptima opisanim u ovom Kodeksu tako Sto ce
opredelitiodgovarajuce resurse.

Predstavnicitredih lica duznisu identifikovatii poStovati primenljive zakone, propise, standarde i relevantne
zahteve kupaca.

Predstavnicitrecih lica duzni su imati mehanizme za utvrdivanje i upravljanje rizikom u svim oblastima koje su
definisane ovim Kodeksom.

Predstavnicitredih strana ne smeju sklapati podugovore nitina drugi nacin angazovati treca lica u ime Swixx-a
niti zastupati Swixx pred trec¢im licima, bez prethodne saglasnosti Swixx-a u pisanoj formi.

Swixx moze izvrsiti reviziju (ili angazovatirevizora za izvrsi reviziju) Predstavnika trecih lica u bilo kom trenutku
uz prethodno blagovremeno obavestenje, kako bi osigurao njihovu uskladenost sa standardima Kodeksa i
proverio sva placanja od strane Swixx-aitrec¢im licima. Dopunske odredbe o reviziji se takode mogu primeniti
premadogovoruizmedu ugovornih strana.

Predstavnicitredih lica duznisu voditi dokumentaciju neophodnu za potvrdu uskladenostisa ovim standardima
i usaglasenostisavazedim propisima, na sledeée nacine:

o Pripremaceiodrzavace knjige ievidenciju kojata¢no i dovoljno detaljno dokumentuje sva pitanja u vezi
sa poslovanjem Predstavnika trecih lica e sa Swixx-om, prikazujuci sve dokaze o uplatama izvrsenim u
ime Swixx-a, iliiz sredstava koje obezbeduje Swixx.

o Zabranjenisu racuni ,van poslovnih evidencija“i lazna ili obmanjujuéaknjizenja u poslovnim knjigama
i evidencijama Predstavnika trecih lica. Sve finansijske transakcije morajubitidokumentovane, redovno
pregledane ipropisno evidentirane. Kopije ovih dokumenata su dostupne Swixx-u nazahtev.

o Osigurade postovanje svih relevantnih internih finansijskih kontrola i procedura odobravanjai da je
Cuvanje i arhiviranje poslovnih knjiga i evidencija u skladu sa standardima Predstavnika trecih lica i
poreskim i drugim primenljivim zakonima i propisima. Ugovorne strane se mogu dogovoriti o
konkretnijim zahtevima za ¢uvanje dokumentacije.

Predstavnici trecih lica su duzni obuciti svoje zaposlene da donose eticke odluke u skladu sa zakonima,
propisima i zahtevima ugovora. Ako je potrebno, Swixx ima pravo da obudi zaposlene Predstavnika treéih lica
koji rade u ime Swixx-a.

Od predstavnika trecih lica se ocekuje da sprovode kontinuirana poboljSanja uz postavljanje ciljeva radnog
ucinka, izvrsavanje planova implementacije i preduzimanje neophodnih korektivnih mera za ispravljanje
nedostataka identifikovanih internim ili eksternim proverama, inspekcijama i preispitivanjem od strane
menadZmenta.
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Standardi i pratece politike i procedure sadrzane u ovom dokumentu mogu se s
vremena na vreme promeniti. Predstavnici trec¢ih lica kompanije Swixx su
odgovorni da se upoznaju i postupaju u skladu sa vazeéim zakonima,
propisima, standardima, politikama i procedurama koje reguliSu nas rad.

Najnovija verzija ovog dokumenta moze se naci na Swixx websajtu na
naslovnoj strani u delu Compliance.




